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Informationen fiir den Lebensmittelhandel

EDEKA

Untersuchungsdesign

Ausgangslage

Die EDEKA handelsrundschau ist die Kommunikationsplattform der
EDEKA-Gruppe und erscheint 2x monatlich jeweils donnerstags mit
einer Auflagehdhe von ca. 13.000 Exemplaren.

Das Magazin bietet interessante Unternehmensnachrichten, erfolgreiche
Vertriebskonzepte, Portrats engagierter Unternehmer und

Zielsetzung der . .
Hintergrundberichte zu aktuellen Warenthemen.

Untersuchung

Eine Leserstrukturanalyse soll Aufschluss geben tliber
= die Struktur der Leserschaft

» das Lese- und Nutzungsverhalten

= die Bewertung der redaktionellen Inhalte

= die Bewertung der Aufmachung

= die Nutzung anderer fachlicher Informationsquellen

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Untersuchungsdesign

EDEKA

Zielperson

‘ Erstleser der EDEKA handelsrundschau

StichprobengroBe

‘ 435 Interviews

Erstleser einer durchschnittl. Ausgabe im selbststandigen LEH, in den

Grundgesamtheit ‘ ‘ Regiemarkten sowie in der Zentrale und in Regionalgesellschaften

Nach den Vorgaben des ZAW-Rahmenschemas fir

Studienlage ‘ ‘ Werbetrageranalysen.

Erhebungsmethode

‘ Leserstrukturanalyse durch mindliche Erhebung (CATI)

Erhebungszeitraum 27. April bis 05. Mai 2010

Durchfiihrendes Institut ‘ ‘ Produkt + Markt

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Leserschaft

EDEKA

Zielgruppe der handelsrundschau sind Top-Entscheider

Die EDEKA handelsrundschau wird uberwiegend von Top-Entscheidern wie Unternehmern und Marktleitern
sowie Geschaftsfuhrern und Abteilungsleitern gelesen.

11%
5% 0
30%
88%

Selbststandiger LEH Regiemarkte Zentrale/Regionalges.
[ Inhaber/ Marktleiter bzw. [ Sonstige Angestellte Abteilungsleitung

Eigentimer Betriebsleiter

Abteilungsleiter, [ Sonstiger Vertrieb und Logistik [l Geschaftsfiihrung

Sortimentsbetreuer Angestellter

Stellvertretender Facheinkaufer

Marktleiter/Substitut

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Alter und Geschlecht

EDEKA

» Das Durchschnittsalter der Leser betragt 45 Jahre. 60% der Leser sind méannlich.

mannlich

40%
@ Alter Il veibiich
45
60%
Basis: Alle Befragten
Selbststindiger LEH Regiemarkte Zentrale/Regionalges.

41% 41%

@ Alter
47

@ Alter
41

28% 72%

59% 59%

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Filialen im selbstandigen LEH

EDEKA

Filialen

Ein Drittel des selbststandigen LEHs sind Unternehmen mit mehreren Filialen.

2 Markte 12%

3-10 Markte 15%

11 und mehr Méarkte 7%
- Einzelfilialunternehmen

Unternehmen mit mehreren Filialen

Frage 24: Welcher Betriebsform ordnen Sie sich zu?
Frage 25: Wie viele Markte gehéren zu lhrem Unternehmen?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Zusammenfassende Ergebnisse

EDEKA

Soziodemographie der Leser

. Besonders im LEH und in den Regiemarkten wird die EDEKA handelsrundschau von
Entscheidungstragern gelesen, aber auch in der Zentrale erreicht die handelsrundschau
zu 60% Entscheider.

. Das Durchschnittsalter der Leser betragt 45 Jahre. Knapp zwei Drittel der Leser sind mannlich.

. Ein Drittel des selbststandigen LEHs sind Unternehmen mit mehreren Filialen.

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Zustellung

EDEKA

Zustellung

Die Erstleser haben fast jede der letzten 12 Ausgaben der EDEKA handelsrundschau erhalten.

Zentrale/Regionalges. 3%

Regiemarkte

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- alle 12 Ausgaben 9-11 Ausgaben 5-8 Ausgaben 4 und weniger Ausgaben

Die Ausgaben wurden immer in einem einwandfreien Zustand geliefert (99%).

Frage 1: Die EDEKA handelsrundschau erscheint alle 2 Wochen. Im Laufe der letzten 6 Monate sind also von der EDEKA handelsrundschau 12 verschiedene Ausgaben
erschienen. Wie viele von diesen 12 Ausgaben haben Sie erhalten?
Frage 3: Ist die EDEKA handelsrundschau bei Anlieferung in der Regel in einem einwandfreien Zustand, d.h. nicht geknickt, keine Flecken etc.?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Zustellung

EDEKA

Punktlichkeit

Die EDEKA handelsrundschau wird uberwiegend punktlich zum Erscheinungstermin zugestelit.

Zentrale/Regionalges. 13% 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Il immer piinktlich iiberwiegend eher selten nie plinktlich weild nicht
pinktlich pinktlich

Frage 2: Erfolgt die Zustellung der EDEKA handelsrundschau in der Regel punktlich, d.h. zum Erscheinungstermin?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Leseverhalten

EDEKA

Lesehaufigkeit

75% der Leser sind Kernleser der EDEKA handelsrundschau.
In der Zentrale/den Regionalgesellschaften ist die Nutzung am hochsten, in den Regiemarkten am geringsten.

Gesamt Zentrale/Regionalges.

4%

% 11%
Selbststandiger LEH _10% 12% 4%

10%

Regiemarkte 13% 13% 6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- Kernleser haufiger gelegentlich seltene Leser weild nicht
(10-12 Ausgaben) (7-9 Ausgaben) (4-6 Ausgaben) (1-3 Ausgaben)

Frage 4: Wie viele von den Ausgaben, die Sie in den letzten 6 Monaten erhalten haben, haben Sie personlich durchgeblattert oder gelesen?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Leseverhalten

EDEKA

Lesedauer

Zwei Drittel der Empfanger nehmen normalerweise eine Ausgabe haufiger zur Hand, um sie zu lesen.

Gesamt Zentrale/Regionalges. - 56% 9%3% @ 2,33 Mal
Selbststandiger LEH 51% 14% 2% @ 2,51 Mal
Regiemarkte 55% 18% 1% @ 2,56 Mal
52%
@ 2,51 Mal 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B val 2-3 Mal 4-6 Mal 7 Mal und mehr

Frage 5: Man liest ja eine Zeitschrift nicht immer auf Anhieb ganz durch, sondern nimmt sie haufiger zur Hand. Sagen Sie bitte, wie haufig Sie normalerweise eine
Ausgabe dieser Zeitschrift insgesamt zur Hand nehmen um darin zu lesen oder zu blattern?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Leseverhalten

EDEKA

Lesedauer

Die Lesedauer ist sehr unterschiedlich. Der Uberwiegende Teil der Befragten beschaftigt sich ca. 15 Minuten
mit der EDEKA handelsrundschau. 20% nehmen sich eine halbe Stunde und langer Zeit zum Lesen.

Gesamt Zentrale/Regionalges. _ 31% 9% 5%

10%
8%

Selbststandiger LEH 37% 10% 9% 5%

36%
Regiemarkte 35% 12% 7%5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
I vis 15 Minuten 16 bis 30 Minuten 31 bis 45 Minuten 46 Minuten langer als 1 Stunde

bis 1 Stunden

Frage 6: Wie lange lesen Sie Ublicherweise in einer Ausgabe der EDEKA handelsrundschau, bis Sie diese ausgelesen haben und zur Seite legen?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Leseverhalten

EDEKA

Leseintensitat

Die EDEKA handelsrundschau weckt das Interesse der Leser. 73% geben an, ,alle, fast alle Seiten®
aufzuschlagen, um sich etwas anzuschauen oder zu lesen.

Gesamt

Zentrale/Regionalges. 9% 4%4%

Selbststandiger LEH _ 13% 12% 4%

7% 13% 3%

% 12%

12%

Regiemarkte

0% 20% 40% 60% 80% 100%
- alle, fast alle Seiten drei Viertel der Seiten die Halfte der Seiten
ein Viertel der Seiten nur wenige Seiten fast kein Seiten

Frage 7: Wie viele Seiten schlagen Sie in einer durchschnittlichen Ausgabe der EDEKA handelsrundschau auf, um sich etwas anzusehen oder etwas zu lesen?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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EDEKA

Zusammenfassende Ergebnisse

Leseverhalten

>

Drei Viertel der Leser sind Kernleser der EDEKA handelsrundschau. In der Zentrale und in den

Regionalgesellschaften wird die Zeitschrift am haufigsten genutzt.
Die Lese- und Nutzungsgewohnheiten sind nach wie vor sehr hoch.

Die handelsrundschau erreicht in erster Linie die Entscheider in den Unternehmen,

aber auch deren Mitarbeiter.

Viele Leser nehmen die Zeitschrift mehrmals zu Hand, was die Seitenkontaktchance erhoht. Wenn die
Zeitschrift dann ,ausgelesen® ist, wird sie in den meisten Fallen an Mitarbeiter weitergegeben, so dass

die eigentliche Leserschaft wesentlich groRer ist.

Die meisten Nutzer nehmen die Zeitschrift mehrmals zur Hand und lesen mind. 16 Minuten, oft aber

langer in der EDEKA handelsrundschau.

73% der Leser schlagen alle oder fast alle Seiten auf, besonders in der Zentrale/den Regional-

gesellschaften wird die handelsrundschau sehr ausfluhrlich gelesen.

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Informationsquellen flr unsere Leser

Fachzeitschrift fUhren bei den Medien die Liste der genutzten Informationsquellen an.

Um Informationen auszutauschen und zu erhalten fihren der Grol3teil der Leser Fachgesprache mit Kollegen
oder AuRendienstmitarbeitern anderer Unternehmen, aber auch Fachzeitschriften werden von tUber 81%
als Informationsquelle herangezogen.

Fachgesprache mit Kollegen

Gesprache mit Auflzendienstmitarbeitern
anderer Unternehmen / mit Vertretern

Fachzeitschriften

Messen, Ausstellungen

interne Schulungen der EDEKA-Gruppe

Informationen aus dem Internet /
Onlinedienste / Newsletter

Wirtschaftspresse
Fachblicher

Teilnahme an ERFA-Kreisen
Externe Fachseminare

Vortrage, Kongresse

86%
82%

81%
67%
59%
52%
48%
42%
28%

25%

18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frage 19: Welche der folgenden Informationsquellen und Informationsmittel nutzen Sie personlich regelmaRig? (Sonstige ungestiitzt 7%)

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Leseverhalten

EDEKA

Nutzung von Fachzeitschriften

Drei Viertel aller Befragten lesen regelmafRig die EDEKA handelsrundschau.

Lebensmittelzeitung 41% 15% 26% 18%
Lebensmittel Praxis 16% 26% 18%
Lebensmittelzeitung Direkt 32% 12% 28% 28%
o o TR
OI% 20I% 40I% 6OI% 80I% 10I0%
Il receimatio haufig gelegentlich nie / s0 gut wie nie weiy nicht / keine Angabe

Frage 20: Welche der im Folgenden genannten Fachzeitschriften lesen Sie regelmaRig (jede Ausgabe), haufig (fast jede Ausgabe), gelegentlich (fast jede
zweite/dritte Ausgabe), oder so gut wie nie/nie?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews




handels

Informationen fiir den Lebensmittelhandel

Zusammenfassende Ergebnisse

EDEKA

Nutzung von fachlichen Informationsquellen

> Der weitaus grofRte Teil der Leser tauscht regelmaRig Informationen in Fachgesprachen mit Kollegen
oder anderen Personen aus. Auch Fachzeitschriften stellen ein wichtiges Informationsmedium dar,

insbesondere in der Zentrale und den Regionalgesellschaften.

> Die EDEKA handelsrundschau wird von den befragten Lesern haufiger genutzt als die vier anderen

aufgeflhrten Fachzeitschriften.

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Bewertung der Rubriken

EDEKA

Die Vorstellung von Produkten, Neuheiten und auch EDEKA-Eigenmarken wird am besten beurteilt.

Vorstellung von Produkten, Neuheiten 52% a2 1,86
Vorstellung EDEKA-Eigenmarken 52% a2 o 1,87
Neueréffnungen 57% %2 %4% @ 2,03
aktuelle Berichte und Reportagen 65% a2~ @ 2,05
Ladenkonzepte 55% g2 4% @ 2,05
Existenzgriindungen/Privatisierung 50% DS % 8% 22,14
Informationen aus der EDEKA-Zentrale 52% 2N 5% 5% @218
e e e COEK oo E— o2
Firmenportrats von Markenmachern 48% 27 %6% 32,33
7 Fakten Gber ... 41% ZEaB% | 16% @ 2,35
Management und Karriere 48% D% 8% 32,36
Tipps zu Geld und Recht 40% SO 9% 9% @246
. T T T T .
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 1 = sehrgut 2 3 4 5 [ 6 = ungeniigend weil nicht/keine Angabe

Frage 12: Wie bewerten Sie die folgenden Themen bzw. Rubriken der EDEKA handelsrundschau? (Ranking nach den Mittelwerten)

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Bewertung der Rubriken

Wahrend die Leser der selbststandigen LEH und der Regiemarkte die einzelnen Rubriken annahernd gleich
positiv beurteilen, sind die Leser der Zentrale/der Regionalgesellschaften besonders bei der ,Vorstellung von
Produkten, Neuheiten®, ,Firmenportraits von Markenmachern‘ und ,Tipps zu Geld und Recht kritischer.

Vorstellung von Produkten, Neuheiten ® —®— Zentrale/
Regionalgesellschaft
Vorstellung EDEKA-Eigenmarken (n =38)

Neueréffnungen —®— Selbststandiger LEH

] (n =328)
aktuelle Berichte und Reportagen

==
S —
- \.

Ladenkonzepte —®— Regiemarkte

(n=70)

Existenzgrindungen/Privatisierung

—.,6

Informationen aus der EDEKA-Zentrale

Informationen aus den EDEKA
Regionalgesellschaften

a
O
()

<

/ .\0—079

Firmenportrats von Markenmachern

()

7 Fakten Uber ...
Management und Karriere

Tipps zu Geld und Recht

.43:3—

+ -

Frage 12: Wie bewerten Sie die folgenden Themen bzw. Rubriken der EDEKA handelsrundschau?
Mittelwerte, Schulnoten/Skala von 1 = sehr gut bis 6 = ungeniigend

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Bewertung der Aufmachung und Inhalte

EDEKA

Die EDEKA handelsrundschau ist in erster Linie gut lesbar und verstandlich geschrieben und bietet dem
Leser interessante Informationen in Ubersichtlich gegliederter Form.

... ist gut lesbar, verstandlich geschrieben 37% 1)
... ist klar und Ubersichtlich gegliedert 46% Zl)
... enthalt interessante Informationen Gber 5 5
neue Produkte und Lebensmittel ik .
... ist attraktiv illustriert 46% -
... liefert kompetente Beitrage 50% - 91,67

91,42
91,52
91,57

91,60

... ist besonders aktuell 50%
Das Lesen der EDEKA handelsrundschau macht Spaly 50%
... ist natzlich fiir Auszubildende und Nachwuchskrafte 38% _
.. hat interessante und hilfreiche Anzeigen- und o 5
Produktwerbung 51% -
... informiert umfassend und vollstéandig 54% _ 21,89
T 1

91,69
21,70
21,79

21,83

... liefert nltzliche Tipps und Anregungen
fiir die berufliche Praxis 51% 21,90
I T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100%
I 1 = trifft voll und ganz zu 2 = trifft weitgehend zu I 3 = trifft eher weniger zu 4 = trifft gar nicht zu

weil} nicht/keine Angabe

Frage 13: Nachfolgend lese ich lhnen einige Aussagen vor. Bitte geben Sie an, in wie weit lhrer Meinung nach die einzelnen Aussagen auf die EDEKA
handelsrundschau zutreffen. (Ranking nach den Mittelwerten)

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Bewertung der Aufmachung und Inhalte

EDEKA

Wie auch bei der Bewertung der Rubriken beurteilen die Leser der selbststandigen LEHs und der Regie-
markte die Aufmachung und Inhalte der EDEKA handelsrundschau annahernd gleich und sehr positiv.
Die Befragten aus der Zentrale/den Regionalgesellschaften sind insbesondere hinsichtlich des
Informationsinhaltes kritischer.

—O— Zentrale/
Regionalgesellschaft
(n=38)

... ist gut lesbar, verstandlich geschrieben @

... ist klar und Ubersichtlich gegliedert () Q\

—®— Selbststandiger LEH
(n=328)

... enthalt interessante Informationen Gber k. °
neue Produkte und Lebensmittel \‘/
... ist attraktiv illustriert @,
K —®— Regiemarkte
(n=70)

... liefert kompetente Beitrage e o

... ist besonders aktuell 0“) T
Das Lesen der EDEKA handelsrundschau macht Spal® T)\ T
... ist niitzlich fiir Auszubildende und Nachwuchskrafte o 00,
... hat interessante und hilfreiche Anzeigen- und \ , \
() ) (
Produktwerbung \\ I
... informiert umfassend und vollstandig 0‘) .\
... liefert nltzliche Tipps und Anregungen o e

fr die berufliche Praxis
1 2 3 4
=+ -

Frage 13: Nachfolgend lese ich lhnen einige Aussagen vor. Bitte geben Sie an, in wie weit lhrer Meinung nach die einzelnen Aussagen auf die EDEKA
handelsrundschau zutreffen. Mittelwerte, Skala von 1 = trifft voll und ganz zu bis 4 = trifft Gberhaupt nicht zu

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Entscheidungsrelevanz

EDEKA

Bewertung fiir die berufliche Tatigkeit und Entscheidungen

Zwei von drei Befragten in der Gruppe der selbststandigen LEHs und der Regiemarkte bewerten die
Relevanz fir den Beruf mit ,sehr gut” bis ,gut®.

Gesamt Zentrale/Regionalges. 35% -% Izz,ss

%

Selbststandiger LEH 57%

56% Regiemarkte 63% -%l 22,33

32,35 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bl 1 = sehrgut 2 s 4 5 [ 6 = ungeniigend weild nicht/keine Angabe

Frage 14: Alles in Allem: Wie bewerten Sie den Nutzen, den die EDEKA handelsrundschau fiir lhre berufliche Tatigkeit/lhre Entscheidungen hat?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Entscheidungsvorbereitung

EDEKA

Nutzung von Anzeigen speziell fiir die Entscheidungsvorbereitung

Besonders selbststandige LEHs nutzen Anzeigen aus der handelsrundschau flir Sortimentsentscheidungen.

Gesamt Zentrale/Regionalges. 10% 11% 39% 35%
23%
Selbststandiger LEH 44% 22% 20% 2%
22% S0
0 Regiemarkte 29% 29% 30% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Il hsufig gelegentlich selten nie weil} nicht/keine Angabe

Frage 15: Wenn bei lhnen entsprechende Planungen oder Sortimentsentscheidungen anstehen: Wie oft nutzen Sie dann neben anderen Informationsquellen
auch Anzeigen speziell aus der EDEKA handelsrundschau fiir lhre Entscheidungsvorbereitung?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Bewertung Beilagen

EDEKA

Bewertung des Informationswertes von werblichen Beilagen

Der Informationswert von Beilagen wird von den selbststandigen LEHs und den Regiemarkten Uberwiegend
positiv beurteilt.

Gesamt

Zentrale/Regionalges. KNG 45% 28% 11% 8%

Selbststandiger LEH 19% 64% 14%

Regiemarkte 22% 65% 10%
62%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
- sehr informativ informativ weniger informativ Uberhaupt nicht
informativ

weild nicht/keine Angabe

Frage 16: Der EDEKA handelsrundschau liegen ja haufig werbliche Beilagen oder Warenproben diverser Produkte bei. Wie schatzen Sie den Informationswert
dieser Beilagen im allgemeinen ein?

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Zusammenfassende Ergebnisse

EDEKA

Bewertung der redaktionellen Inhalte und der Aufmachung

> Besonders positiv werden die Rubriken ,Vorstellung von Produkten, Neuheiten“ und ,Vorstellung von

EDEKA-Eigenmarken® beurteilt.

> Die EDEKA handelsrundschau ist, nach Meinung ihrer Leser, gut lesbar, verstandlich geschrieben und

bietet interessante Informationen in Ubersichtlich gegliederter Form.

> In der Gruppe der selbststandigen LEHs und der Regiemarkte wird der EDEKA handelsrundschau ein

recht hoher Nutzen fur die berufliche Tatigkeit zugesprochen.

> Anzeigen aus der handelsrundschau werden am haufigsten von selbststandigen LEHSs fur Planungen

oder Sortimentsentscheidungen genutzt.

> Auch werbliche Beilagen und Warenproben werden Uberwiegend als informativ eingestuft.

Quelle: Leserstrukturanalyse der EDEKA handelsrundschau, Produkt + Markt, Basis: 435 telefonische Interviews
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Ansprechpartner

EDEKA

Im Verlag

Verlags-/Anzeigenleitung

Marina Haarhaus
Tel: 040/ 63 77 -22 24
marina.haarhaus@edeka.de

Verkaufsberatung/Disposition

Sylvia Bente
Tel: 040/ 63 77 -21 66
sylvia.bente@edeka.de

Clarissa Heidenwolf
Tel: 040/ 63 77 -21 53
clarissa.heidenwolf@edeka.de

Bei lhnen vor Ort

Verlagsburo Nielsen 1, 2/ Ausland
m3 Verlag GmbH

Marc Hoffmann

Tel: 040/21 99 60 -21

Fax: 040/21 99 60 -35
marc_hoffmann@m3verlag.de

Ricarda Obrikat

Tel: 040/21 99 60 -26

Fax: 040/21 99 60 -35
ricarda_obrikat@m3verlag.de

Verlagsbiro Nielsen 3a, 3b, 4

HS-Werbedienst

Heike Schaefer

Tel: 06404/69588 -0

Fax: 06404/69588 -12
heike.schaefer@hs-werbedienst.de



